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บทคดัย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษา  สร้างและประเมินรูปแบบการจดัการความรู้สาํหรับการบริหาร
สถานศึกษาขนาดเลก็ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 และ เขต 2 มีการ
ดาํเนินการ  3 ระยะคือ 1)   ศึกษาวิเคราะห์องคป์ระกอบการจดัการความรู้  การบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานขนาดเลก็ 
และศึกษาสภาพการจัดการความรู้สําหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กโดยจัดประชุมปฏิบติัการกลุ่มตวัอย่างผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็ก จาํนวน 32 คน   2)  สร้างและพฒันารูปแบบการจดัการความรู้สําหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก  3) 
ประเมินความเป็นประโยชน์  ความเป็นไปได ้ ความเหมาะสม และความถูกตอ้งของรูปแบบการจดัการความรู้
สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็ เก็บรวบรวมขอ้มูลจากประชากรเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็ 178 
คนโดยใชแ้บบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า  วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยการวเิคราะห์เน้ือหา  คาํนวณหาค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
              ผลการวจิยัพบวา่ 1) องคป์ระกอบกระบวนการจดัการความรู้มีความหลากหลายและแตกต่างกนัข้ึนอยูก่บัแนวคิด
ของแต่ละบุคคลหรือหน่วยงานแต่ละแห่ง  สถานศึกษาขนาดเลก็ใชก้ระบวนการจดัการความรู้เพ่ือพฒันางานตามภารกิจ 4 
งาน แต่ยงัไม่มีระบบและต่อเน่ือง  2) รูปแบบการจดัการความรู้สําหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กประกอบดว้ย
องคป์ระกอบกระบวนการจดัการความรู้ไดแ้ก่ การกาํหนดและรวบรวมความรู้  การใชแ้ละแลกเปล่ียนความรู้ การปรับ
และสร้างความรู้  การจัดเก็บและคน้ควา้ความรู้  และ องค์ประกอบขององค์ความรู้ท่ีจาํเป็นตามภารงานการบริหาร
สถานศึกษาจากการบูรณาการงานหลกั 4 งาน คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ  การบริหารบุคคล   
และการบริหารทัว่ไปเขา้ดว้ยกนัรวมทั้งส้ิน 23 รายการ  3) ผลการประเมินรูปแบบการจดัการความรู้สาํหรับการบริหาร
สถานศึกษาขนาดเลก็ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นความเป็นประโยชน์ ดา้นความเป็นไปได ้ ดา้นความ
เหมาะสม  และดา้นความถกูตอ้ง พบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกรายการ   
 
 
 
 
คาํสําคญั :  การจดัการความรู้  การบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็ 
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Abstract 
 

 This research aims to study, create and evaluate a knowledge management model for 
administration of small–size schools under the Office of Phranakhon Si Ayutthaya Primary Education 
Service Area 1 and 2. There research are three phases. The first phase : study of the composition. 
Knowledge management, administration of small–size schools, and study on a knowledge management 
model for administration of small–size schools by workshop to 32 sample directors of small–size 
schools. The second phase is to create and develop a knowledge management model for administration 
of small–size schools. The third phase assess the utility, feasibility, propriety and accuracy of a 
knowledge management model for administration of small–size schools. The data are collected from a 
population of 178 administrators’ opinions with rating scaled questionnaire. The data are analyzed by 
content analysis, calculate the percentage, mean and standard deviation. 
            The results show that: 1) The process of knowledge management are diverse and vary based on 
the concept of the individual or the individual agencies. Small–Size Schools use the process of 
knowledge management to develop applications based on 4 missions, but there is no systematic and 
continuous. 2) Elements of a knowledge management model for administration of small–size schools 
include knowledge management processes. Knowledge Identification&Correction, Knowledge 
Utilization & Sharing, Knowledge Update &  Creation And Knowledge Storage & Retrieval. And 
elements of knowledge require the administration of 4 main tasks is integrating Academic 
administration. Budget management. Personal management. and General management with a total of 
23 items.  3) The evaluation model of a knowledge management model for administration of small–size 
schools by the administrators’ opinions. the utility, feasibility, propriety and accuracy of a knowledge 
management model found at high levels in all items. 
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บทนํา 
 การจดัการความรู้(Knowledge Management : KM)เป็นเคร่ืองมือท่ียอมรับกนัวา่มีความสาํคญัและเป็น
ประโยชน์เกิดผลดีต่อการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือยกระดบัคุณภาพการศึกษาตามแนวทางการปฏิรูป
การศึกษาและการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบให้บรรลุเป้าหมาย  โดยเฉพาะสถานศึกษาขนาดเล็กสังกดัสํานกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จาํนวนหน่ึงหม่ืนกวา่แห่งท่ีตอ้งจดัการศึกษาใหเ้ป็นกระบวนการพฒันาผูเ้รียน
อย่างเต็มตามศกัยภาพ  เป็นคนดี  เป็นคนเก่งและเป็นคนท่ีมีความสุขท่ามกลางสภาวะกระแสสังคมโลกใหม่ท่ี
ส่งผลกระทบต่อกระบวนการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็ ตลอดจนสภาพแวดลอ้มและระบบการปฏิบติังานของ
สถานศึกษาขนาดเลก็เหล่านั้นส่วนใหญ่อยูใ่นสภาพท่ีขาดแคลนและมีขอ้จาํกดัดา้นทรัพยากรทางการบริหาร อาทิ 
ครูไม่ครบชั้นเรียน ครูสอนไม่ตรงวิชาเอก งบประมาณทางการศึกษามีอยา่งจาํกดั ขาดแคลนส่ือการเรียนการสอน
และอุปกรณ์ เป็นตน้  ซ่ึงสภาพการณ์เหล่านั้นกเ็กิดข้ึนกบัสถานศึกษาขนาดเลก็สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 เช่นเดียวกนั  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
(2553)ไดใ้ชก้ารจดัการความรู้เป็นวิธีการบริหารจดัการท่ีจะทาํให้สถานศึกษาขนาดเลก็เหล่านั้นมีคุณภาพเพ่ิมข้ึน 
โดยจดัตั้งศูนยก์ารจดัการความรู้ข้ึนในสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อเป็นกระบวนการเสริมสร้างและพฒันา
บุคลากรในสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา พร้อมกบัไดจ้ดัทาํโครงการวิจยัและพฒันานวตักรรม
การเพ่ิมประสิทธิภาพขององค์กรทางการศึกษาดว้ยการจัดการความรู้ สรุปผลของโครงการไดว้่า การจดัการ
ความรู้ทาํให้การเขา้ถึงความรู้ของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีถูกละเลยมาก่อน  เกิดการ
แลกเปล่ียนและนาํความรู้จากภายนอกมาใช ้  เกิดการเรียนรู้เป็นทีม  การริเร่ิมสร้างสรรคค์วามรู้ปฏิบติัใหม่และ
การประมวลสรุปบนัทึกและนาํไปใชต่้อ และเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการจดัการเรียนรู้ใหก้บันกัเรียนคือ การ
แกปั้ญหาเร่งด่วนดา้นการอ่านและการเขียน  สาํหรับครูผูส้อนนั้นเป็นการพฒันาประสิทธิภาพการทาํงานของครู  
การวิจยัในชั้นเรียน การพฒันาสมรรถนะของครูดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ  การพฒันานวตักรรมการจดัการ
เรียนรู้  การพฒันาการสอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้  การพฒันาการจดัประสบการณ์เรียนรู้   ทาํให้สถานศึกษา
พัฒนางานอย่างมีทิศทางและการพัฒนางานชุมชนสัมพันธ์  สอดคล้องกับ คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั (2553)ท่ีไดเ้นน้ย ํ้าถึงความสาํคญัและประโยชน์ของการจดัการความรู้ไวใ้นหนงัสือชุดเคร่ืองมือการ
เรียนรู้ด้วยตนเองด้านบริหารการศึกษาตามโครงการยกระดับคุณภาพผูบ้ริหารสถานศึกษาทั้ งระบบภายใต้
แผนปฏิบติัการไทยเขม้แขง็ ปีงบประมาณ 2553 - 2555 โดยระบุวา่ การจดัการความรู้เป็นการสร้างสินทรัพยท์าง
ความรู้ให้อยูก่บัสถานศึกษา  หากมีการพฒันาองคค์วามรู้อยา่งเป็นระบบแลว้ถูกถ่ายทอดและเก็บรักษาไวพ้ร้อม
ทั้งมีการแบ่งปันความรู้ใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้อยา่งรวดเร็วทัว่ทั้งสถานศึกษาแลว้จะส่งผลดีต่อการขบัเคล่ือน
การบริหารสถานศึกษาคือ  ผลการปฏิบติังานของสถานศึกษาท่ีดีข้ึนและการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากรภายใน
สถานศึกษาและผูมี้ส่วนไดเ้สีย    จากความสาํคญัและประโยชน์ของการจดัการความรู้ดงักล่าวมาแลว้นั้น การจะ
นาํการจดัการความรู้มาเป็นเคร่ืองมือท่ีสําคญัสําหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กให้ประสบความสาํเร็จ
ไดน้ั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาและบุคลากรตอ้งร่วมคิด ร่วมกนัทาํ โดยการนาํ 3 องค์ประกอบสําคญัของการ
จดัการความรู้ คือ 1) การผสมผสานการทาํงานระหวา่งบุคคล  2) กระบวนการ และ 3) เทคโนโลย ี(Collison and 
Parcell. 2004 และ Debowski. 2006) มาสร้างแนวคิดและแนวปฏิบติัเป็นกระบวนการจดัการองคค์วามรู้อยา่งเป็น
ระบบของงานตามภารกิจในฐานะสถานศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคลและเป็นการรองรับการกระจายอาํนาจการบริหารจดั
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การศึกษา ให้สอดรับกบัวิสัยทศัน์  พนัธกิจและเป้าหมายของสถานศึกษาขนาดเลก็ไดแ้ลว้ก็จะสามารถพฒันา
บุคลากร  พฒันางานและพฒันาสถานศึกษาขนาดเลก็ไปสู่ความสัมฤทธิผลในเวลาท่ีเหมาะสมได ้และองคค์วามรู้
ดา้นการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็กจ็ะคงอยูคู่่กบัสถานศึกษาขนาดเลก็แต่ละแห่งโดยไม่ตอ้งข้ึนอยูก่บับุคลากร
คนใดคนหน่ึง(คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 2553)   
            จากการศึกษาคน้ควา้เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการความรู้สาํหรับการบริหารสถานศึกษา
ของผูว้ิจัยสรุปได้ว่า รูปแบบการจัดการความรู้สําหรับการบริหารสถานศึกษามีความหลากหลาย แต่มีความ
ยดืหยุน่ท่ีสามารถปรับประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมทุกเวลาและมีการพฒันารูปแบบการจดัการความรู้สาํหรับการ
บริหารสถานศึกษาท่ีมีความจาํเพาะเจาะจงกบับริบทของสถานศึกษา  แต่ขอ้จาํกดัของรูปแบบการจดัการความรู้
สาํหรับการบริหารสถานศึกษาท่ีมีการนาํไปใชท่ี้แตกต่างกนัและตอ้งอาศยัปัจจยัหลายอยา่งประกอบกนัเพ่ือใหก้าร
จดัการความรู้สําหรับการบริหารสถานศึกษาประสบผลสําเร็จ เช่น วฒันธรรมของสถานศึกษา  เทคโนโลยี  กล
ยทุธ์และบุคลากรในการสนบัสนุนกระบวนการจดัการความรู้ เป็นตน้(ทิพวรรณ  หล่อสุวรรณรัตน์. 2551)  จาก
หลกัการแนวคิด วิธีการและความสําคญัประโยชน์ของการจดัการความรู้ดงักล่าวมาแลว้  ผูว้ิจยัจึงเห็นว่าการ
จดัการความรู้เป็นเคร่ืองมือและน่าจะเป็นทางเลือกท่ีสําคญั  มีความเหมาะสม  มีความเป็นไปไดใ้นการส่งเสริม
สนบัสนุนให้การบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กเป็นไปอยา่งมีคุณภาพ โดยรูปแบบการจดัการความรู้สาํหรับการ
บริหารสถานศึกษาในทางปฏิบติันั้นจาํเป็นตอ้งดาํเนินการใหบู้รณาการกบัขอบข่ายภารกิจการบริหารสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานท่ีเป็นนิติบุคคลและการกระจายอาํนาจการบริหารจดัการศึกษาตามงานหลกั 4 งาน ไดแ้ก่  การบริหาร
วิชาการ  การบริหารงบประมาณ  การบริหารงานบุคคลและการบริหารทัว่ไป และรูปแบบการจดัการความรู้
สําหรับการบริหารสถานศึกษาตอ้งเป็นขั้นตอนอย่างเป็นระบบและต่อเน่ืองท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูกลุ่ม
เล็กๆร่วมกนัปฏิบติัไดโ้ดยง่ายและขยายผลให้กวา้งขวางมากยิ่งข้ึนไดใ้นภายหลงั(วิจารณ์  พานิช. 2549 และ 
สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2. 2550)   สาํหรับสภาพของการจดัการความรู้ในสถานศึกษาขนาด
เล็กสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 ท่ีไดจ้ากการศึกษา
เอกสารและสัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้ง สรุปไดว้่าการจดัการความรู้เป็นแนวคิดใหม่ประกอบกบัผูบ้ริหารสถานศึกษา
และบุคลากรยงัไม่เห็นคุณค่าและความสาํคญัของการจดัการความรู้มากนกั และกระบวนการจดัการความรู้ขาด
ความต่อเน่ืองเน่ืองจากมีการโยกยา้ยผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือครูท่ีปฏิบัติหน้าท่ีเก่ียวขอ้งกับการบริหารไป
ปฏิบติังานท่ีสถานศึกษาอ่ืน  นบัว่าเป็นปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลกระทบต่อการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก
เป็นอยา่งมาก และมีผลกระทบท่ีเป็นอุปสรรคต่อความความมุ่งมัน่และการสนบัสนุนการจดัการความรู้ในฐานะ
นวตักรรมพฒันาประสิทธิภาพสถานศึกษาขนาดเล็ก ให้บรรลุผลตามวิสัยทศัน์และประเด็นยุทธศาสตร์ของ
สถานศึกษาขนาดเลก็(สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา. 2552)  
             ผูว้ิจัยจึงเห็นว่ามีความจําเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องสร้างรูปแบบการจัดการความรู้สําหรับการบริหาร
สถานศึกษาขนาดเลก็สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 และเขต 2 ข้ึนเพ่ือ
เป็นเคร่ืองมือสาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็อยา่งเป็นกระบวนการตามฐานคิดในการบริหารสถานศึกษา
เพ่ือพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนเป็นสําคัญตามภารกิจ คือ การบริหารวิชาการ  การบริหารงบประมาณ  การ
บริหารงานบุคคลและการบริหารทัว่ไปอยา่งเป็นระบบสอดคลอ้งซ่ึงกนัและกนั และเหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลง
ทางสังคมโลกกจ็ะทาํใหเ้ป็นสถานศึกษาขนาดเลก็ท่ีดี มีคุณภาพเน่ืองจากการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการทาํงานท่ีดี
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ข้ึนของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ครูและนักเรียนของสถานศึกษาขนาดเล็กและผูเ้ก่ียวขอ้งตามแนวทางการปฏิรูป
การศึกษาอยา่งเป็นระบบ(สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. 2550)    ดงันั้นผูว้ิจยัจึงสร้างรูปแบบการ
จัดการความรู้สําหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยธุยา เขต 1 และเขต 2 ท่ีมีองคป์ระกอบเช่ือมโยงสัมพนัธ์กนัและขั้นตอนการปฏิบติัท่ีชดัเจน  มีความ
เป็นประโยชน์  มีความเป็นไปได ้มีความเหมาะสมและมีความถูกตอ้งท่ีนาํไปใชต้ามบริบทของสถานศึกษาขนาด
เลก็ต่อไป 
วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพ่ือศึกษารูปแบบการจดัการความรู้สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็ สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 และ เขต 2             
               2. เพ่ือสร้างรูปแบบการจดัการความรู้สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็ สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 และ เขต 2  ใหมี้คุณภาพ       
               3. เพ่ือประเมินรูปแบบการจดัการความรู้สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็ สังกดัสาํนกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 และ เขต 2  
วธีิดาํเนินการวจิัย   
             ผูว้ิจัยกาํหนดขอบเขตของการวิจัย ดา้นประชากรและกลุ่มตวัอย่างเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา
ขนาด สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 ท่ีเป็นของรัฐและมี
นกัเรียนไม�เกิน 120 คน รวมทั้งส้ิน 178 แห่ง   ขอบเขตดา้นเน้ือหาไดแ้ก่ ขอบข่ายภารกิจของการบริหาร
สถานศึกษาขนาดเลก็  กรอบแนวคิดการจดัการความรู้และ กรอบแนวคิดรูปแบบ(Model)โดยดาํเนินการวิจยัเป็น 
3 ระยะ คือ 
            ระยะท่ี 1 ศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์โดยการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวกบัภารกิจของการบริหารสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานท่ีเป็นนิติบุคคลและตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการกระจายอาํนาจการบริหารและการจดัการศึกษา  ศึกษา
ผลงานวิจยัเก่ียวกบัแนวคิดพ้ืนฐานเก่ียวกบัการจดัการความรู้ และเอกสารท่ีเก่ียวกบัการพฒันารูปแบบ(Model) 
รวมทั้งจดัประชุมเชิงปฏิบติัการเพ่ือศึกษาสภาพการจดัการความรู้สําหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กและ
ขอบข่ายการบริหารงานของสถานศึกษาขนาดเล็กจากผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 เป็นกลุ่มตวัอย่างท่ีไดรั้บการคดัเลือกดว้ยวิธีแบบ
เจาะจงจากผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็ท่ีมีประสบการณ์การบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็มาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 5 ปี 
มีวทิยฐานะชาํนาญการพิเศษข้ึนไปและมีประสบการณ์เก่ียวกบัการจดัการความรู้  จาํนวน  32  คน   
               ระยะท่ี 2 สร้าง ปรับปรุงและสรุปรูปแบบการจดัการความรู้สําหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก  
โดยยกร่างและสร้างรูปแบบการจดัการความรู้สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็พร้อมทั้งจดัทาํคู่มือการใช้
รูปแบบฯซ่ึงผา่นการพิจารณาดา้นความตรงเชิงเน้ือหาจากอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผูท้รงคุณวฒิุกลุ่มท่ี1 ท่ี
จบการศึกษาระดบัปริญญาเอกและเป็นผูเ้คยทาํงานวิจยัหรือหรืออ่ืนๆท่ีเก่ียวกบัการจดัการความรู้และ/หรือการ
บริหารการศึกษา จาํนวน 5 ท่าน  รวมทั้งดาํเนินการตรวจสอบรูปแบบและคู่มือการใชรู้ปแบบการจดัการความรู้
สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็ดว้ยการจดัสนทนากลุ่มผูท้รงคุณวฒิุกลุ่มท่ี 2 ซ่ึงไม่เป็นผูท้รงคุณวฒิุกลุ่ม
ท่ี1 ท่ีจบการศึกษาระดบัปริญญาเอกและเป็นผูเ้คยทาํงานวิจยัหรือหรืออ่ืนๆท่ีเก่ียวกบัการจดัการความรู้และ/หรือ
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การบริหารการศึกษาท่ีไดรั้บคดัเลือกแบบเจาะจงเพ่ือวิพากษค์วามเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบและ
คู่มือการใชรู้ปแบบการจดัการความรู้สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็ จาํนวน 11 ท่าน    
ระยะท่ี 3 ประเมินความเป็นประโยชน์  ความเป็นไปไดค้วามเหมาะสมและความถูกตอ้งของรูปแบบการจดัการ
ความรู้สําหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก  เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยสอบถามความคิดเห็นจากผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็กสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 ดว้ย
แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบัซ่ึงมีประเด็นคาํถามเก่ียวกบัสถานภาพพื้นฐานทัว่ๆไปของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก จาํนวน 4 ขอ้   คาํถามเก่ียวกบัดา้นความเป็นประโยชน์  ดา้นความเป็นไปได ้ ดา้นความ
เหมาะสมและดา้นความถูกตอ้งของรูปแบบการจดัการความรู้สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็ จาํนวน 40 
ขอ้ จาํนวน 178 คน  วเิคราะห์ขอ้มูลโดยคาํรวณหาค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวจิัย 
 ระยะท่ี 1 ผลการศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวกบัภารกิจของการบริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานท่ีเป็นนิติบุคคลและหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอาํนาจการบริหารและการจัดการศึกษา  ศึกษา
ผลงานวิจยัเก่ียวกบัแนวคิดพ้ืนฐานเก่ียวกบัการจดัการความรู้และเอกสารท่ีเก่ียวกบัการพฒันารูปแบบ(Model) 
รวมทั้งจดัประชุมเชิงปฏิบติัการเพ่ือศึกษาสภาพการจดัการความรู้สําหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กและ
ขอบข่ายการบริหารงานของสถานศึกษาขนาดเลก็พบวา่ 1)  การปฏิบติัตามภารงานท่ีจาํเป็นอนัจะส่งผลให้เกิดการ
ปรับปรุง พฒันาให้เกิดประโยชน์ต่อผูเ้รียนและเกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลต่อการจดัการศึกษานั้น ควรบูรณา
การงานย่อยของแต่ละงานหลกั 4 งาน    2) กระบวนการจดัการความรู้นั้นมีความหลากหลายและแตกต่างกนั
ข้ึนอยู่กบัแนวคิดของแต่ละบุคคล แต่ละองค์กรซ่ึงมีกระบวนการจดัการความรู้ท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติั สรุปได้
ดงัน้ี  สร้างความรู้   นาํความรู้ไปใช ้ แสวงหาความรู้  แลกเปล่ียนแบ่งปันความรู้  รวบรวมความรู้   เผยแพร่ความรู้  
เรียนรู้ และปรับปรุงความรู้  3) การสร้างรูปแบบการจัดการความรู้มีการปฏิบติังานตามลาํดบัขั้นตอน คือ 
การศึกษารูปแบบเดิม การวิเคราะห์สังเคราะห์และการสร้างรูปแบบข้ึนมาใหม่  การตรวจสอบรูปแบบโดย
ผูท้รงคุณวฒิุ  การปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่องของรูปแบบท่ีสร้างข้ึน  การประเมินรูปแบบและนาํเสนอรูปแบบ   4) 
ผลการศึกษาสภาพการจดัการความรู้สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็ พบวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็
มีความเขา้ใจและมีความพยายามท่ีใชก้ระบวนการจดัการความรู้เพ่ือพฒันางานตามภารกิจ 4 งานตามภารงานยอ่ย
ท่ีจาํเป็น แต่การจดัการความรู้ยงัไม่มีระบบแบบแผนและขาดพลงัในการขบัเคล่ือนท่ีจริงจงัและต่อเน่ือง และมี
รูปแบบการจดัการความรู้สาํหรับการบริหารสถานศึกษาประกอบดว้ย  การแลกเปล่ียนเรียนรู้    การประยกุตใ์ช้
ความรู้    การติดตามประเมินผล  และ การจดัเกบ็ความรู้       
 ระยะท่ี 2 ผลการสร้าง ปรับปรุงและสรุปรูปแบบการจดัการความรู้สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาด
เล็กโดยสรุปจากผลการ สนทนากลุ่มผูท้รงคุณวุฒิ สรุปไดว้่าจากสภาพบริบทของสถานศึกษาขนาดเล็กท่ีมีจาํนวน
ของบุคลากรนอ้ยดงันั้นการบริหารและจดัการศึกษาใหเ้ป็นกระบวนการพฒันาผูเ้รียนอยา่งเตม็ตามศกัยภาพ   ควร
พิจารณาองคค์วามรู้ท่ีจาํเป็นจริงๆตามภารงานโดยการบูรณาการงานยอ่ยในแต่ละงานหลกั 4 งาน สรุปไดด้งัน้ี  1) 
ดา้นการบริหารงานวชิาการ มีภารกิจงาน 8 งานยอ่ยคือ การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาและหลกัสูตรสาระทอ้งถ่ิน  
การพฒันากระบวนการเรียนรู้และการแนะแนว   การวดัประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน  การพฒันา
และการใชส่ื้อเทคโนโลยเีพ่ือการศึกษา  การพฒันาและส่งเสริมการจดัแหล่งเรียนรู้  การพฒันาระบบประกนั
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คุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา  การวิจยัเพ่ือพฒันาคุณภาพการศึกษา  การประสานความร่วมมือในการ
พฒันาวิชาการกบัสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน   2) ดา้นการบริหารงบประมาณ มีภารกิจงาน 5 งานย่อยคือ การ
จดัทาํแผนปฏิบติัการใชจ่้ายเงินตามท่ีไดรั้บจดัสรร  การจดัทาํบญัชีการเงินการรับเงินการเก็บรักษาเงินและการ
จ่ายเงิน  การควบคุม บาํรุงรักษาและจาํหน่ายพสัดุ  การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา  3)ดา้นการ
บริหารงานบุคคล  มีภารกิจงาน 4 งานยอ่ย คือ การประเมินผลการปฏิบติังานและการดาํเนินงานเก่ียวกบัการเล่ือน
ขั้นเงินเดือน  การจดัระบบและทะเบียนประวติั  การลาทุกประเภทและการดาํเนินการทางวินยัและลงโทษ  การ
ส่งเสริมการประเมินวทิย ฐานะขา้ราชการครูและบุคลากร ทางการศึกษา  การส่งเสริมวินยัและคุณธรรมจริยธรรม
สาํหรับขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  และ  4) ดา้นการบริหารทัว่ไป  มีภารกิจงาน 6 งานยอ่ยคือ  การ
วางแผนการบริหารและพฒันาองคก์รทางการศึกษา  การดาํเนินงานธุรการและการรับนกัเรียน  การส่งเสริมงาน
กิจการนกัเรียน  การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม  การจดัระบบควบคุมภายใน  การประสานการจดั 
การศึกษาของบุคคล ชุมชน องคก์ร หน่วยงานและสถาบนัสังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา       สาํหรับกระบวนการจดัการ
ความรู้ตามภารงานท่ีจาํเป็นนั้นควรประกอบดว้ยขั้นตอนท่ีไม่มากนัก  สามารถส่ือความหมายไดใ้นการนาํไป
ปฏิบติั  มีทิศทางลาํดบัการปฏิบติัเร่ิมตน้และส้ินสุดของกระบวนการจดัการความรู้ ทั้งน้ีตอ้งมีความสัมพนัธ์กบั
ภารกิจงานท่ีจาํเป็นสําหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กดว้ยทั้ง 4 งานดว้ย  สรุปขั้นตอนท่ีสําคญัไดด้งัน้ี  1) 
การกาํหนดและรวบรวมความรู้ (Knowledge Identification & Collection)   2) การใชแ้ละแบ่งปันความรู้ 
(Knowledge Utilization & Sharing) 3) การปรับและสร้างความรู้ (Knowledge Update & Creation)  4) การจดัเกบ็
และคน้ควา้ความรู้  (Knowledge Storage & Retrieval)   ดงันั้น รูปแบบการจดัการความรู้สําหรับการบริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็กสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ เขต 2 ซ่ึง
ประกอบดว้ย 1) องคป์ระกอบของกระบวนการจดัการความรู้ และ 2) องคป์ระกอบขององคค์วามรู้ท่ีจาํเป็นตาม
ภารงาน  ดงัแผนภาพดงัต่อไปน้ี 
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1. การกาํหนด 
และรวบรวมความรู้ 

(Knowledge Identification  
& Correction) 

 

3. การปรับและ 
สร้างความรู้(Knowledge  

Update &  Creation) 

                 รูปแบบการจดัการความรู้สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็ 
 

 
     
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
             
 

 

                       
 
 
 
 
 

 
 

        
 
 

การบริหารทัว่ไป 
1.  การวางแผนการบริหารและ 
    พฒันาองคก์รทางการศึกษา 
2.  การดาํเนินงานธุรการและ 
    การรับนกัเรียน 
3. การส่งเสริมงานกิจการ      
   นกัเรียน 
4.  การดูแลอาคารสถานท่ีและ 
    สภาพแวดลอ้ม 
5. การจดัระบบควบคุมภายใน 
6. การประสานการจดั การศึกษา 
   ของบุคคล ชุมชน องคก์ร    
   หน่วยงาน และสถาบนัสงัคม      
   อ่ืนท่ีจดัการศึกษา  
 

การบริหารงบประมาณ 
1. การจดัทาํแผนปฏิบติั 
    การใช ้จ่ายเงิน ตามท่ี 
   ไดรั้บจดัสรร  
2.  การจดัทาํบญัชีการเงิน   
    การรับเงินการเกบ็ 
    รักษาเงินและการจ่ายเงิน 
3.  การควบคุม บาํรุงรักษา  
    และจาํหน่ายพสัดุ 
4.  การระดมทรัพยากรและ 
    การลงทุนเพื่อการศึกษา 

4. การจัดเกบ็ 
และค้นคว้าความรู้  
(Knowledge Storage  

& Retrieval)   

2. การใช้ 
และแบ่งปันความรู้ 

(Knowledge Utilization  
& Sharing) 

การบริหารงานวชิาการ 
1. การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาและหลกัสูตรสาระทอ้งถ่ิน 
2. การพฒันากระบวนการเรียนรู้และการแนะแนว 
3. การวดั ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 
4. การพฒันาและการใชส่ื้อเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
5.  การพฒันาและส่งเสริมการจดัแหล่งเรียนรู้ 
6.  การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
7. การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
8. การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษา   
   และองคก์รอ่ืน 

การบริหารบุคคล 
1.  การประเมินผลการปฏิบติังานและการดาํเนินงาน 
    เก่ียวกบัการเล่ือนขั้นเงินเดือน 
2.  การจดัระบบและทะเบียนประวติั 
3.  การลาทุกประเภทและการดาํเนินการทางวนิยัและ 
      ลงโทษ 
4.  การส่งเสริมการประเมินวทิย ฐานะขา้ราชการครู 
    และบุคลากร ทางการศึกษา  
5.  การส่งเสริมวนิยัและคุณธรรมจริยธรรมสาํหรับ   
    ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
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               จากรูปแบบการจดัการความรู้สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถม-ศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 และ เขต 2   ดงักล่าวขา้งตน้ มีคาํอธิบายและ ขั้นตอนและ
รายละเอียดวธีิดาํเนินการ ดงัน้ี 

 

กระบวนการจดัการความรู้ ขั้นตอนและรายละเอียด 
1)  การกาํหนดและรวบรวมความรู้ 
(Knowledge Identification & 
Collection) 

  1.  กาํหนดองค์ความรู้ท่ีจาํเป็นเพื่อการพฒันาสถานศึกษาขนาดเล็กให้ประสบความสําเร็จอย่างมี
ประสิทธิผลลุล่วงไปตามวิสัยทศัน์การจดัการความรู้ท่ีสถานศึกษาขนาดเลก็ตั้งไว ้
  2. ประกาศ/แจง้ประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัการกาํหนดและการรวบรวมองค์ความรู้ ให้ทราบโดยทัว่กนั 
เพื่อใหก้ารปฏิบติัเป็นไปในทิศทางเดียวกนั 
  3. พิจารณาความเหมาะสมขององค์ความรู้ท่ีจาํเป็น เพื่อให้บุคลากรเรียนรู้และใชค้วามรู้ในองคค์วามรู้
นั้นๆในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
  4. รวบรวมองคค์วามรู้อยา่งกระตือร้อร้น  โดยทั้งผูบ้ริหารและบุคลากร ตอ้งเฝ้าติดตามความเคล่ือนไหว
การเปล่ียนแปลงของความรู้ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา  คอยแนะนาํช่วยเหลือในการสืบเสาะ
แสวงหารวบรวมองคค์วามรู้จากผูเ้ช่ียวชาญ ตลอดจนการพิจารณาถึงแหล่งท่ีสามารถหาความรู้ท่ีเป็นองค์
ความรู้จาํเป็นของงานทั้ง 4 งาน จาก 1) ส่ิงท่ีเป็นวตัถุ เช่น เอกสาร ผลผลิต ช้ินงาน วิดีทศัน์ หนา้เวปไซต ์
เป็นตน้  2) กิจกรรม เช่น การฝึกอบรม การใหค้าํปรึกษา  เป็นตน้ และ 3) วฒันธรรมหรือพฤติกรรม เช่น
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคลากร รูปแบบการทาํงาน  เป็นตน้   

 5. สถานศึกษาเตรียมเทคโนโลยสีารสนเทศ / ส่ือโสตทศันูปกรณ์ต่างๆ พร้อมทั้งเปิดโอกาสใหมี้การการ
สืบเสาะแสวงหา รวบรวมองคค์วามรู้จากช่องทางต่างๆอยา่งสะดวก 
 

   2. การใชแ้ละแบ่งปันความรู้ 
(Knowledge Utilization &  Sharing) 

 

     1.  กาํหนดนโยบายการใช้และการแบ่งปันความรู้ท่ีชัดเจนและประชาสัมพนัธ์ให้ทราบโดยทัว่กนั
เพื่อใหเ้กิดความมุ่งมัน่และจริงจงั ในการใชแ้ละการแลกเปล่ียนความรู้ในสถานศึกษาขนาดเลก็ 

     2. กระตุน้ให้บุคลากรทุกคนเห็นความสําคญัต่อการใชแ้ละการแบ่งปันความรู้ในการปฏิบติังานตาม
ภารกิจ และยินยอมรับรู้ว่าตนเองมีความรู้และ/หรือใชว้ิธีการใหม่เพิ่มข้ึนในการทาํงานท่ีเป็นโอกาสการ
เรียนรู้ และ/หรือใช้ความรู้ท่ีเป็นวิทยาการ  (Explicit knowledge)   การใช้ความรู้ในตัวตน(Tacit 
knowledge)ท่ีเป็นภูมิปัญญาและประสบการณ์ เป็นความรู้ท่ีเกิดจากการ ปฏิบติังาน ท่ีผ่านกระบวนการคิดและ นํา
ความรู้ในตวัตน(Tacit knowledge)ออกมาใช ้เช่น วิธีการหรือแนวปฏิบติัการใชก้ฎหมาย   ระเบียบ   แนววิธีการแกปั้ญหา  
เป็นตน้            การใชค้วามรู้ทั้ง 2 ประเภทนั้นตอ้งใชใ้นการปฏิบติังานอยา่งบูรณาการกบังานประจาํ 4 งาน 
      3. สถานศึกษาขนาดเลก็ตอ้งมีกิจกรรม/วิธีการเพื่อให้บุคลากรใชใ้นการแลกเปล่ียนความรู้    ร่วมกนั
สร้างปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกันและกัน ร่วมกันออกแบบวิธีการและส่งเสริม การแบ่งปันแลกเปล่ียน ข้อมูล 
สารสนเทศ ความรู้จากภายในสถานศึกษาขนาดเลก็และจากนอกสถานศึกษาอยา่งเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ  ผ่านกระบวนการทาํงานร่วมกนัโดยการเปิดช่องทางการส่ือสารระหว่างกนัท่ีสะดวกและทัว่ถึง 
ไดแ้ก่  ระบบเคร่ือข่ายสารสนเทศ อินเตอร์เน็ต   LAN  อินทราเน็ต  การประชุม  พดูคุย การสังเกต เล่าเร่ือง 
ฯลฯ   สําหรับการแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้ท่ีอยู่ในตวัตนดว้ยการพบปะส่วนตวัติดต่อกนัส่วนตวัทั้ง
ทางตรงและทางออ้ม  เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ความชาํนาญ ประสบการณ์ส่วนบุคคลท่ีไดจ้ากการทาํงานใน
เร่ืองเดียวกนั หรือคลา้ยคลึงกนัดว้ยช่องทางการส่ือสารระหวา่งกนัท่ีสะดวกและทัว่ถึง 

      4. สถานศึกษาเตรียมเทคโนโลยีสารสนเทศ / ส่ือโสตทศันูปกรณ์ต่างๆ   ในการใชแ้ละการแลกเปล่ียน
ความรู้ใหพ้ร้อมและเพียงพอ      
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กระบวนการจดัการความรู้ ขั้นตอนและรายละเอียด 
3. การปรับและสร้างความรู้ (Knowledge  
Update & Creation) 

1. กาํหนดนโยบายการปรับและการสร้างความรู้ท่ีชดัเจนและประชาสัมพนัธ์ใหท้ราบโดยทัว่กนั 
2. สถานศึกษาขนาดเล็กตอ้งจดัให้มีการประเมินผลการปฏิบติังานเป็นวาระ(1,3,6 เดือน)เม่ือมีการนํา
ความรู้ไปใชแ้ลว้  

  3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาติดตาม ดูแล นิเทศและใหก้าํลงัใจอยา่งสมํ่าเสมอ ซ่ึงเป็นวิธีการประเมินตรวจสอบ
องค์ความรู้ท่ีจาํเป็นของงาน 4 งานเป็นระยะๆ อย่างเท่าทันเหตุการณ์ ก่อนการปฏิบัติงาน / ระหว่าง
การปฏิบติงาน /ส้ินสุดการปฏิบติังานนั้นๆ วา่ผลการปฏิบติังานดาํเนินไปสู่จุดหมายท่ีตั้งไวห้รือไม่  
   4. ศึกษาว่ามีปัญหาอะไรท่ีเกิดข้ึน เพื่อหาวิธีแกไ้ข ปรับแต่ง ปรับปรุง ปรับเปล่ียนแนวปฏิบติัหรือ
กิจกรรมขององคค์วามรู้ท่ีจาํเป็นของงาน 4 งาน ใหเ้หมาะสมกบับริบทของสถานศึกษาขนาดเลก็อยูเ่สมอ        
   5. สร้างความรู้ท่ีเกิดจากการวิเคราะห์  สังเคราะห์และบูรณาการความรู้ใหม่เขา้กบัความรู้เดิมและเม่ือได้
ความรู้นั้นแลว้ก็ส่งต่อให้สถานศึกษาขนาดเลก็จดักิจกรรม/ เวทีแสดงผลงาน เพื่อให้บุคลากรเกิดความคิด
ในการสร้างสรรคค์วามคิด / องคค์วามรู้ใหม่ๆ /ผลงานใหม่ๆ  
  6. ประกาศเป็นองคค์วามรู้ใหม่ / นวตักรรมใหม่ของสถานศึกษาขนาดเลก็ ซ่ึงเป็นความรู้ท่ีเหมาะสมกบั
งานและไม่ก่อใหเ้กิดปัญหาใดๆ ซ่ึงหากไม่เคยมีใครเคยทาํมาก่อนถือวา่เป็นนวตักรรมใหม่ สถานศึกษา
ขนาดเลก็ควรตอ้งจดลิขสิทธ์ิเพื่อประโยชน์ของสถานศึกษาขนาดเลก็ 

4. การจดัเกบ็และคน้ควา้ความรู้  
 (Knowledge Storage & Retrieval  ) 

 

1.  กาํหนดนโยบายการจดัเก็บและการคน้ควา้ความรู้ท่ีชดัเจนและประชาสัมพนัธ์ให้ทราบโดยทัว่กนั
เพื่อใหเ้กิดความรู้สึกรับผิดชอบในการจดัเกบ็และการคน้ควา้ความรู้ 
 2. ร่วมกนักาํหนดองคค์วามรู้ท่ีจะจดัเกบ็ ผ่านการกลัน่กรองตรวจสอบ เพื่อท่ีจะคดัเลือกความรู้และสรุป
องคค์วามรู้ เช่น ดว้ยวิธีการตั้งคาํถามทบทวนเชิงบวกเพ่ือคน้หาหรือร่วมถอดบทเรียนว่าทาํไมจึงทาํไดดี้
และ /หรือเกิดการปฏิบติังานท่ีเป็นเลิศ จากส่ิงท่ีเกิดข้ึน 

   3. ร่วมกันสรุปบันทึกองค์ความรู้จากประสบการณ์จากการทํางานและการประยุกต์ใช้ความรู้ท่ี
เฉพาะเจาะจง และ/หรือนาํมาเปรียบเทียบกบัวิธีการปฏิบติัปัจจุบนั  และ/หรือเพิ่มส่ิงท่ีเห็นสมควร โดยการ
จดัทาํเป็นเอกสารบนัทึก และ/หรือทาํเป็นชุดความรู้ 
       การจดัเกบ็ในลกัษณะรูปธรรมทางความคิด เช่น นโยบาย  วิธีการ  กระบวนการ ซ่ึงก่อใหเ้กิดการนาํไป
ปฏิบติั โดยการรวบรวมสารสนเทศท่ีเป็นความรู้ในกลุ่มเดียวกนัจดัไวด้ว้ยกนั / โดยจดัเป็นหมวดหมู่อยา่ง
ครบถว้น/เช่ือมโยง /เหมาะสมกบัการใชง้านหรือสร้างระบบการจดัเก็บความรู้ เช่น ใชโ้ปรแกรมบริหาร
สารสนเทศหรือทาํดชันีบอกเพื่อใหง่้าย  เป็นการอาํนวยความสะดวกต่อการสืบคน้ แก่บุคลากรโดยจดัเก็บ
เป็นฐานขอ้มูล เครือข่ายสารสนเทศ เช่น ระบบเคร่ือข่ายสารสนเทศ อินเตอร์เน็ต   LAN  อินทราเน็ตเป็น
ต้น  หรือในรูปแบบท่ีเป็นส่ือประเภทต่าง  ๆอย่างชัดเจน และสะดวกในการสืบค้น ศึกษาเรียนรู้และใช้ประโยชน์ผ่าน
กระบวนการทาํงานไดต้รงตามความตอ้งการ    การให้ความสําคญัต่อการดึงความรู้และประสบการณ์ของ
บุคลากร (Tacit knowledge)ท่ีฝังลึกของสมาชิกในสถานศึกษาออกมาแลว้บนัทึกท่ีเป็นระบบเพื่อความ
สะดวกเม่ือตอ้งการใชง้านเพื่อความยัง่ยืน เพื่อป้องกนัความรู้และประสบการณ์  ความสัมพนัธ์ระหว่าง
บุคคลสูญหายไป 
   4. เตรียมสถานท่ี  เทคโนโลยสีารสนเทศ / ส่ือโสตทศันูปกรณ์ต่างๆ   ใหพ้ร้อมและเพียงพอต่อการจดัเกบ็
และการคน้ควา้ความรู้  พร้อมกบัสนบัสนุนส่งเสริมฝึกอบรมการใชเ้ทคโนโลยีแก่สมาชิกของสถานศึกษา
ต่อการใชง้าน 
 

 
 
            ระยะท่ี 3  ผลการประเมินความเป็นประโยชน์  ความเป็นไปไดค้วามเหมาะสมและความถูกตอ้งของ
รูปแบบการจดัการความรู้สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็ มีผลสรุปดงัตารางต่อไปน้ี 
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             ตาราง แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นในภาพรวมเก่ียวกบัรูปแบบการ  
                       จดัการความรู้สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็ สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา      
                       ประถมศึกษาพระนครศรีอยธุยา  เขต 1 และ เขต 2    
           (N = 178) 

รูปแบบการจดัการความรู้ 
สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็ 

ระดบัความคิดเห็น 
การแปลผล 

μ σ 
     

1. ดา้นความเป็นประโยชน์ 4.18 .66 มาก 

2. ดา้นความเป็นไปได ้ 4.16 .63 มาก 

3. ดา้นความเหมาะสม 4.09 .68 มาก 

4. ดา้นความถูกตอ้ง 4.23 .64 มาก 

 รวมเฉล่ีย 4.17 .65 มาก 

 
อภิปรายผล 
 จากการวจิยัคร้ังน้ีมีประเดน็สาํคญัท่ีนาํมาอภิปรายผล ดงัต่อไปน้ี 
              1. ผลศึกษาสภาพการจดัการความรู้สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็ พบวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ขนาดเล็กมีความเขา้ใจและมีความพยายามท่ีใชก้ระบวนการจดัการความรู้เพ่ือพฒันางานตามภารกิจ 4 งานตาม
ภารงานย่อยท่ีจาํเป็น  แต่การจดัการความรู้ยงัไม่มีระบบแบบแผนและขาดพลงัในการขบัเคล่ือนท่ีจริงจงัและ
ต่อเน่ือง  ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากการขานรับนโยบายจากสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน(2550)ท่ีจะนาํ
การจัดการความรู้เพ่ือมาใช้สร้างฐานความรู้และมุ่งให้การจัดการความรู้เป็นการสร้างกระบวนการบริหาร
สถานศึกษาอยา่งเป็นระบบและเป็นแนวทางนาํไปสู่สถานศึกษาแห่งการเรียนรู้อยา่งย ัง่ยนืและเป็นสถานศึกษาท่ีมี
ประสิทธิภาพมีมาตรฐานในการจัดการศึกษาท่ีใกลเ้คียงกนัอย่างสอดคลอ้งกบับริบทตามความจริง ในระดบั
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษายงัขาดความชดัเจนในการนาํนโยบายสู่การปฏิบติัและการจดัการความรู้มีรูปแบบท่ี
หลากหลาย  สอดคลอ้งกบัสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา(2552 )ท่ีจัดทาํโครงการวิจัยและพฒันานวตักรรมการเพิ่ม
ประสิทธิภาพขององคก์รทางการศึกษาดว้ยการจดัการความรู้(Research and Development Project on Innovation for Increasing Efficiency in 
Education Institution through Knowledge Management : Ed-KM) พบวา่ การปรับใชรู้ปแบบการจดัการความรู้ของสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานมี 5 ลกัษณะดว้ยกนั  ดงันั้นจึงส่งผลใหก้ารจดัการความรู้สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็ยงัไม่มี
ระบบแบบแผนและขาดพลงัในการขบัเคล่ือนท่ีจริงจงัสมํ่าเสมอและต่อเน่ือง   
             2. รูปแบบการจดัการความรู้สําหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก ซ่ึงประกอบดว้ย 1) องคป์ระกอบ
ของกระบวนการจดัการความรู้ และ 2) องคป์ระกอบขององคค์วามรู้ท่ีจาํเป็นตามภารงาน ท่ีสร้างและผ่านการ
ตรวจสอบรูปแบบการจดัการความรู้สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็โดยสรุปผลจากการจดัการสนทนา
กลุ่มผูท้รงคุณวุฒิ  จาํนวน 11  คน  พบว่ารูปแบบการจดัการความรู้สําหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กมี
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ความเหมาะสมและความเป็นไปไดก้บัสภาพบริบทของสถานศึกษาขนาดเล็ก ทางดา้นบุคลากรท่ีมีจาํนวนนอ้ย 
และโครงสร้างของงานท่ีเป็นองคค์วามรู้จาํเป็นตามภารงานของสถานศึกษาขนาดเลก็ ทั้งน้ีเน่ืองจาก 
           2.1 องค์ประกอบของกระบวนการจัดการความรู้สําหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กสรุปเป็น 4 
ขั้นตอนท่ีสาํคญัคือ 1) การกาํหนดและรวบรวมความรู้  2) การใชแ้ละแบ่งปันความรู้  3) การปรับและสร้างความรู้ 
และ 4) การจดัเก็บและคน้ควา้ความรู้  จากกระบวนการจดัการความรู้ดงักล่าวจะเป็นวิธีการจดัการความรู้ท่ีง่าย  
รวมสรุปขั้นตอนและเป็นขั้นตอนต่อเน่ือง ดงัแผนภาพรูปแบบการจดัการความรู้สําหรับการบริหารสถานศึกษา
ขนาดเล็ก ดังนั้ นผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กก็จะเกิดความเข้าใจในการนําไปปฏิบัติอย่างสอดคล้องกับ
โครงสร้างของงานท่ีเป็นองคค์วามรู้จาํเป็นตามภารงานของสถานศึกษาขนาดเลก็ได ้สอดคลอ้งกบั พรธิดา  วิเชียร
ปัญญา(2547)ท่ีกล่าวว่า  รูปแบบการจดัการความรู้ตอ้งสามารถบูรณาการกบังานประจาํและไม่เพิ่มภาระงาน
เพ่ิมข้ึน  
            2.2  องคค์วามรู้ท่ีจาํเป็นตามภารงานนั้น ถา้หากผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กซ่ึงเป็นบุคคลสาํคญัและมี
อิทธิพลต่อการปฏิบัติงานของสถานศึกษา การปฏิบัติงานของครูและนักเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก บริหารจดัการศึกษาในสถานศึกษาให้เป็นไปตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 (กระทรวงศึกษาธิการ.2546) อาจจะกระทาํไดค้่อนขา้งยุง่ยาก ไม่คล่องตวั เพราะ
จาํนวนบุคลากรในสถานศึกษาขนาดเลก็มีนอ้ยไม่เพียงพอกบัการจดัการศึกษาและไม่เหมาะสมกบัโครงสร้างของ
ขอบข่ายงานในสถานศึกษาขนาดเล็กท่ีมีจาํนวนขอบข่ายงานย่อยๆทั้ง 4 ดา้นเป็นจาํนวนมาก  ดงันั้นผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขนาดเลก็ตอ้งตั้งเป้าหมายในการบริหารจดัการสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบดว้ยการจดัโครงสร้างงาน
สถานศึกษาภายใตอ้าํนาจหนา้ท่ีตามภารกิจใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการบริหารจดัการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ
ภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Drucker (1999)ท่ีกล่าวสรุปไดว้า่ องคก์รควรมีงาน
อะไรบา้งและแต่ละงานควรจดักลุ่มเขา้ดว้ยกนัเพ่ือใหเ้กิดเหมาะสม ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ดิเรก  วรรณเศียร (2545)ท่ีได้
ทาํการศึกษาวจิยั การพฒันาแบบจาํลองแบบสมบูรณ์โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานสาํหรับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในแง่
ภารกิจของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานตามภารกิจการบริหารตาม พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 พบวา่
ภารกิจของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานนั้นมีการบูรณาการงานการบริหารงานวิชาการได ้7 งานยอ่ย การบูรณาการงาน
การบริหารงบประมาณได  ้5 งานย่อย  การบูรณาการงานการบริหารบุคคลได ้6 งานย่อย  การบูรณาการงาน
บริหารทัว่ไปได ้8 งานยอ่ย   
  3.  การประเมินรูปแบบการจดัการความรู้สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็   เกบ็รวบรวมขอ้มูล
โดยสอบถามความคิดเห็นจากผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กสังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยธุยา เขต 1 และ เขต 2 รวมทั้งส้ิน 178 คน  พบวา่  1) ดา้นความเป็นประโยชน์ในภาพรวมมีค่าเฉล่ีย
อยูใ่นระดบัมาก (μ = 4.18 , σ = .66) ทั้งน้ีเน่ืองจากรูปแบบการจดัการความรู้สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาด
เลก็ตรงกบัความตอ้งการ  ความสนใจท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็จะนาํไปใชเ้พ่ือช่วยใหก้ารปฏิบติังานภายใต้
ขอบเขตสาระและการตอบสนองจุดมุ่งหมายของการบริหารจดัการสถานศึกษาขนาดเลก็ หรือนาํไปใชป้ระโยชน์
ในการพฒันาปรับปรุงงานไดอ้ย่างครอบคลุม  ทนัเวลาเพ่ือให้สถานศึกษาขนาดเล็กเหล่านั้นดาํรงอยู่อย่างมี
คุณภาพและประสิทธิภาพหรือมีคุณภาพเพ่ิมข้ึน เป็นท่ียอมรับของทุกส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง(สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน.  2553)  สอดคลอ้งกบั Kulkarni ; Ravindran and Freeze (2007)ไดศึ้กษาวิจยัพบวา่ การรับรู้ของ
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ผูใ้ช้ประโยชน์และความพึงพอใจของผูใ้ช้ท่ีมีการปฏิบติัการจัดการความรู้ขององค์กรจะเป็นปัจจัยท่ีเอ้ือต่อ
ความสาํเร็จของการดาํเนินงานระบบการจดัการความรู้    2)  ดา้นความเป็นไปได ้ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบั
มาก(μ = 4.16 , σ = .63)   เน่ืองดว้ยรูปแบบการจดัการความรู้สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็มีวิธีการ
หรือขั้นตอนท่ีปฏิบติัไดจ้ริง ยอมรับได ้ ประหยดัและคุม้ค่า  กล่าวคือรูปแบบการจดัการความรู้สาํหรับการบริหาร
สถานศึกษาขนาดเลก็สามารถแสดงเป็นผงัโครงสร้างความคิดพร้อมกบัคู่มือการใชรู้ปแบบฯท่ีมีแนวปฏิบติัท่ีเป็น
เอกสารท่ีไดผ้า่นการปรับปรุงเน้ือหาใหส้มบูรณ์เป็นมาตรฐาน ใชภ้าษาเดียวกนัจึงเป็นเร่ืองง่ายและสะดวกท่ีจะทาํ
ให้เกิดความเขา้ใจถึงขั้นตอนกระบวนการจัดการความรู้เป็นการพฒันาองค์ความรู้ในสถานศึกษาขนาดเล็ก
(สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2. 2550) อีกประการหน่ึงคือ รูปแบบการจดัการความรู้สาํหรับการ
บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กสามารถขจดัปัญหาการจดัการความรู้ท่ียงัไม่มีระบบ แบบแผนและขาดพลงัในการ
ขบัเคล่ือนท่ีจริงจงัสมํ่าเสมอและต่อเน่ืองใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุดได ้ทั้งน้ีเน่ืองจากมีขั้นตอนของการปฏิบติัท่ีสอดคลอ้ง
กบัสภาพจริงของสถานศึกษาขนาดเล็ก   หากนาํไปประยุกต์ใช้หรือใช้ความรู้เพ่ือการตดัสินใจก็จะสามารถ
แกปั้ญหานั้นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ(Tannonbaum and Alliger. 2002) สอดคลอ้งกบัทิพวรรณ  หล่อสุวรรณรัตน์ 
(2551) กล่าววา่  การจดัการความรู้เป็นวธีิการในการประสานกิจกรรมในการทาํงานของบุคลากรในองคก์รเพ่ือให้
บรรลุผลตามเป้าหมายท่ีกาํหนดและการจดัการความรู้เป็นกระบวนการในการสร้างและเปลี่ยนแปลงพฒันา
คุณภาพของความรู้และนาํความรู้มาใชป้ระโยชน์ในการปฏิบติังานอยา่งเป็นรูปธรรมมากข้ึน  การจดัการความรู้
ช่วยแกปั้ญหาเกี่ยวกบัความผิดพลาดในการทาํงานซํ้ าๆ  ช่วยปรับปรุงกระบวนการทาํงานให้มีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลมากข้ึนโดยอาศยัความรู้และประสบการณ์และทาํให้มีการตดัสินใจท่ีดีข้ึน   3) ดา้นความเหมาะสม  
พบวา่ ดา้นความเหมาะสมโดยสรุปมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก(μ = 4.09 , σ = .68) เน่ืองจากถา้นาํรูปแบบการ
จดัการความรู้สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็ไปใชแ้ลว้กจ็ะสอดรับและเป็นการดาํเนินการตามนโยบายท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการจดัการความรู้ของผูเ้ก่ียวขอ้งหรือผูรั้บผลกระทบ  ตามท่ีสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานกาํหนดใหส้าํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาทัว่ประเทศจดัตั้งศูนยจ์ดัการความรู้ข้ึนในปีงบประมาณ 2549 เพ่ือ
ส่งเสริมสนบัสนุนใหส้ถานศึกษานาํการจดัการความรู้ไปใชส้ร้างฐานความรู้และมุ่งใหก้ารจดัการความรู้ท่ีเกิดข้ึน
จากกระบวนการบริหารสถานศึกษาเป็นระบบและเป็นแนวทางนาํไปสู่สถานศึกษาแห่งการเรียนรู้อยา่งย ัง่ยนืและ
เป็นสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพมีมาตรฐานในการจดัการศึกษาท่ีใกลเ้คียงกนัสอดคลอ้งกบับริบทตามความจริง
และเป็นท่ียอมรับในวงการศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษา (สํานักพฒันานวตักรรมการจัดการศึกษา. 2550) 
สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ เตือนใจ  รักษาพงค์(2551)ท่ีกล่าวว่า ผลของการนาํรูปแบบการจดัการความรู้ไป
ปฏิบัติทาํให้เกิดการเปล่ียนแปลงในเชิงบริหาร  ครูมีความรู้มีความเขา้ใจในการพฒันากระบวนเรียนรู้และ
กระบวนการเรียนการสอน  นกัเรียนมีทกัษะการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัในการ
ทาํงานไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัสถานการณ์ยคุปัจจุบนั  สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ  Wu Kebao and Dai Jun Xun 
(2008) พบว่า ปัจจุบนัเทคโนโลยีการจดัการความรู้เป็นท่ีนิยมและมีบทบาทและผลกระทบสําคญัต่อการเรียนรู้
และจะใชท้กัษะใหม่ๆ เพ่ือตอบสนองความตอ้งการของสําหรับนกัเรียนในสังคมฐานความรู้ เช่นใชเ้ทคโนโลยี
การจดัการความรู้เป็นแหล่งขอ้มูลท่ีใชเ้ป็นเหมืองความความรู้    การสืบคน้ขอ้มูล  และเวบ็บลอ็ก เป็นตน้   4) ดา้น
ความถูกตอ้งในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (μ = 4.23 , σ = .64) เน่ืองจากผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็
เกิดความมัน่ใจและเห็นว่า  การสร้างรูปแบบการจดัการความรู้สําหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กมีความ
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ถูกตอ้งตามทฤษฎี หลกัการและแนวปฏิบติัการจดัการความรู้จากแหล่งขอ้มูลสารสนเทศท่ีเช่ือถือได ้ท่ีตอบสนอง
กบัหลกัการบริหารจดัการและจุดมุ่งหมายการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็ อาทิ สามารถพฒันาครูให้มีศกัยภาพ
ในการจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งถูกตอ้งหรือสามารถนิเทศ กาํกบั ติดตามการปฏิบติังานของบุคลากร และใช้
หลกัการการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งเป็นตน้ สอดคลอ้งกบั Collison and Parcell (2004) และ Debowski 
(2006)  ท่ีสรุปว่า การจดัการความรู้เป็นเคร่ืองมือท่ีสําคญัสําหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็เน่ืองดว้ยเป็น
กระบวนการพฒันาองคค์วามรู้ในสถานศึกษาขนาดเลก็อยา่งเป็นระบบและผสมผสานการทาํงานระหวา่ง
บุคลากรในสถานศึกษาขนาดเลก็กบักระบวนการจดัการความรู้และเทคโนโลยีอยา่งสอดรับกบัวิสัยทศัน์  พนัธ
กิจและเป้าหมายของสถานศึกษาขนาดเลก็   สอดคลอ้งกบัคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั(2553)ท่ีกล่าว
วา่ การจดัการความรู้สามารถพฒันาบุคลากร  พฒันางานและพฒันาสถานศึกษาขนาดเลก็ไปสู่ความสัมฤทธิผล
ในเวลาท่ีเหมาะสมได ้ 
ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจยัเร่ือง รูปแบบการจดัการความรู้สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็ สังกดัสาํนกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 และ เขต 2   ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะเพื่อนาํผลการวิจยัไป
ใชด้งัน้ี 

1.  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 และ เขต 2  ควรนาํสาระของ
รูปแบบการจดัการความรู้สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็ ไปกาํหนดเป็นนโยบายในการพฒันาการ
บริหารจดัการในสถานศึกษาขนาดเลก็เพ่ือยกระดบัคุณภาพการศึกษา 
  2.  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ เขต 2   ควรกาํหนด
นโยบายพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กเก่ียวกบัการจดัการความรู้ เพ่ือให้ผูบ้ริหารมีความรู้  ความสามารถ
และทกัษะกระบวนการสามารถบริหารงานในสถานศึกษาขนาดเล็กท่ีอยูท่่ามกลางของความขาดแคลนไดอ้ยา่ง
ราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ 
                3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรนาํผลการวิจัยเก่ียวกบัรูปแบบการจัดการความรู้สําหรับการบริหาร
สถานศึกษาขนาดเลก็ไปปรับประยกุตใ์ชใ้หเ้หมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา 
ข้อเสนอแนะในการทาํวจิัยคร้ังต่อไป 
        1. ควรมีการศึกษาเพ่ือติดตามผลการใชรู้ปแบบการจดัการความรู้สาํหรับการบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็
จากการทดลองในสถานการณ์จริง  เพ่ือจะไดมี้แนวทางท่ีชดัเจนถึงการใชรู้ปแบบการจดัการความรู้สําหรับการ
บริหารสถานศึกษาขนาดเลก็ท่ีเกิดประสิทธิผลควรเป็นอยา่งไร 
 
เอกสารอ้างองิ 
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กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
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